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Dziatajgc na podstawie art. 22b ustawy z 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia
na tle seksualnym i ochronie matoletnich (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1304) oraz art. 7 pkt. 6 ustawy z dnia 28
lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r.
poz. 1606) Dyrektor Dzieciecego Universum z dniem 15.08.2024 r. wprowadza do stosowania ,,Standardy
Ochrony Matoletnich” (zwane dalej ,Standardami”), ktérych podstawowym celem jest zapewnienie
bezpieczeristwa matoletnim uczestnikom zaje¢ prowadzonym w placéwce, dbatos¢ o ich dobro,

uwzglednianie ich potrzeb i podejmowanie dziatan w ich jak najlepszym interesie.

Standard 1 — Placéwka opracowata, przyjeta i wdrozyta do realizacji Standardy Ochrony Matoletnich, ktére

okreslajg:

a) Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu

b) Procedury reagowania na krzywdzenie

c) Procedury i osoby odpowiedzialne za przyjecie zgtoszenia, dokumentowanie i dalsze dziatania pomocowe
d) Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia

e) Zasady bezpiecznych relacji personel — matoletni. w tym zachowania niedozwolone

f) Zasady bezpiecznych relacji matoletni — matoletni, w tym zachowania niedozwolone

g) Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu

h) Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w Internecie, w tym ochrony

wizerunku i danych osobowych
i) Zasady upowszechniania i ewaluacji Standardéw

Standard 2 —Placéwka stosuje zasady bezpiecznej rekrutacji personelu, regularnie szkoli personel ze

Standardéw.

Standard 3 — Placdwka wdrozyta i stosuje procedury interwencyjne, ktore znane sg i udostepnione catemu
personelowi. Kazdy pracownik wie komu nalezy zgtosi¢ informacje o krzywdzeniu matoletniego i kto jest
odpowiedzialny za dziatania interwencyjne. Kazdemu pracownikowi placéwki udostepnione s dane
kontaktowe do lokalnych instytucji odpowiedzialnych za przeciwdziatanie i interwencje w przypadku

krzywdzenia matoletnich.

Standard 4 — Placdwka monitoruje i w razie koniecznosci ewaluuje zapisy Standardéw i w razie potrzeby
dyrektor placéwki wprowadza niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom , matoletnim, ich rodzicom /

opiekunom prawnym ich nowe brzmienie
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1. Nadzdr nad przestrzeganiem i aktualizacjg standarddéw

Zataczniki

1. Wzér Karty Interwencji.

2. Oswiadczenie o niekaralnosci za przestepstwa seksualne oraz o zapoznaniu sie ze
Standardami.

3. Oswiadczenie Opiekuna matoletniego o zapoznaniu sie z obowigzujgcymi standardami
ochrony matoletnich.

4. Oswiadczenie o miejscach zamieszkania

5. Wersja skrécona(rysunkowa) Standardéw z informacjg o Osobach odpowiedzialnych

i numerach interwencyjnych dostepna w widocznym miejscu w placéwce.



Podstawy prawne Standardow ochrony matoletnich przed krzywdzeniem

Ponizszy dokument zostat stworzony w oparciu o:
. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej

(Dz.U. 22021 r. poz. 1249 oraz z 2023 r. poz. 289 oraz 535)
. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury

»Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta” (Dz. U. poz. 1870)

. Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekuriczy oraz
niektorych innych ustaw (Dz.U. 1606)

. Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. — Karta Nauczyciela (t. j. Dz.U. z 2023 r. poz. 984
ze zm.)

. Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe (t. j. Dz.U. z 2023 r. poz. 900)

. Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz.U. z 2019 r. poz.
1781)

. Konwencja o prawach dziecka (Dz.U.1991 r. nr 120 poz. 526)

. Konwencja o prawach oséb niepetnosprawnych (Dz.U. 2012 poz. 1169)

Standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem petnig funkcje dokumentu, ktory
porzadkuje procedury ochrony dzieci oraz przedstawia, w jaki sposéb placéowka ,Dzieciece
Universum” bedzie je wdrazaé, realizowa¢, monitorowac i ewaluowac.



Preambuta

Naczelng i niepodwazalng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw
Dzieciecego UNIVERSUM w Bielanach Wroctawskich sg dziatania majgce na celu dobro
dziecka, ochrone jego godnosci i poszanowanie jego praw. Kazdy pracownik placéwki
traktuje matoletniego z szacunkiem, dba o jego prawidtowy rozwdj i uwzglednia jego
potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika placéwki wobec dziecka
przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownicy placéwki, realizujgc te cele, dziatajg w
ramach obowigzujgcego prawa, przepiséw wewnetrznych oraz wtasnych kompetencji,
przestrzegajac zarzadzen i procedur okreslonych w niniejszym dokumencie. Zwiekszanie
wséréd  pracownikéw  placéwki  Swiadomosci  dotyczacych zagrozen pozwoli na
efektywniejsze im zapobieganie oraz tworzenie s$rodowiska pozbawionego czynnikow
mogacych doprowadzi¢ do naruszenia praw dziecka.

Niniejsze Standardy zgodnie z ustawg okreslaja:

1) zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnim a personelem
placowki, a w szczegdlnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich;

2) zasady i procedure podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego;

3) procedury i osobe odpowiedzialne za sktadanie zawiadomie o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego

4) zasady przegladu i aktualizacji standarddw;

5) zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu do
stosowania standarddow, zasady przygotowania tego personelu do ich
stosowania oraz sposoéb dokumentowania tej czynnosci;

6) zasady i sposéb udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub
faktycznym oraz matoletnim standardéw do zaznajomienia sie z nimi i ich
stosowania;

7) osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych
matoletniemu i udzielenie mu wsparcia;

8) sposéb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych Ilub

zgtoszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego;



9) wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w szczegdlnosci
zachowania niedozwolone;

10) zasady korzystania z urzgdzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet;

11) procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci
Internet oraz utrwalonymi w innej formie;

12) zasady ustalania planu wsparcia matfoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.



Rozdziat |

Objasnienie terminéw uzywanych w dokumencie Standardéw ochrony Matoletnich

przed krzywdzeniem

§1

Standardy — niniejszy dokument;

Ustawa — ustawa zdnia 13 maja 2016r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym

Placéwka — Dzieciece Universum, z siedzibg przy ul. Wroctawskiej 44 ¢ w Bielanach
Wroctawskich

Osoba Prowadzgca — osoba fizyczna lub jednostka organizacyjna, bedaca niezaleznym
przedsiebiorcg, prowadzaca placowke.

Osoba Odpowiedzialna — Osoba Prowadzgca lub osoba wyznaczona przez osobe
prowadzgcg odpowiadajgca za wdrozenie, przestrzeganie i aktualizacje niniejszych
Standardow.

Personel placowki — wszyscy pracownicy, wspoétpracownicy placéwki zatrudnieni na
podstawie umowy o prace, umowy o wspofprace czy takze na podstawie umoéw
cywilnoprawnych oraz inne osoby wykonujgce prace zarobkowg, wolontariusze,
praktykanci majgcy kontakt z matoletnimi poprzez zaangazowanie w dziatalnos¢
placowki

Nauczyciel/Animator — osoba prowadzaca zajecia edukacyjne, sportowe lub
artystyczne w placéwce

Podopieczny — kazda osoba uczeszczajgca do placowki

Matoletni, Dziecko — osoba ,,matoletnia” w rozumieniu przepiséw prawa — tj. kazda
osoba do ukoriczenia przez nig 18 roku zycia.

Przedstawiciel Ustawowy — rodzic lub opiekun posiadajgcy petnie wtadzy rodzicielskiej
lub opiekun prawny ustanowiony przez sad.

Krzywdzenie — zaréwno czyn zabroniony lub karalny, jak réwniez przejawy zaniedbania

lub innych dziatan wyrzadzonych na szkode dziecka.



Przemoc - forma Krzywdzenia polegajgca na intencjonalnym dziataniu lub zaniechaniu

wobec dziecka, ktére wykorzystujgc przewage sit narusza jego prawa i dobra osobiste,

powodujgc cierpienia iszkody. W szczegdlnosci przemoc moze przybra¢ forme

Przemocy fizycznej, Przemocy emocjonalnej, Przemocy seksualnej lub Zaniedbania.

a)

b)

d)

Przemoc fizyczna — dziatanie, ktérego celem jest zadanie bdlu, uszkodzenie
ciata dziecka lub kierowanie do dziecka grozby takich dziatan. Przemoc fizyczna
zachowuje swdj charakter niezaleznie od tego czy jej skutkiem sg widoczne
obrazenia ciata dziecka lub utrata przez nie zycia lub zdrowia;

Przemoc emocjonalna — dziatania o charakterze werbalnym lub niewerbalnym
(np. poprzez gesty lub mimike), ktérej celem jest ponizenie, osmieszenie lub
upokorzenie dziecka. Przejawem przemocy emocjonalnej moze by¢é
powtarzajgca sie krytyka dziecka, wcigganie dziecka w spory oséb dorostych,
manipulowanie dzieckiem Iub odmowa udzielenia mu wsparcia
w uzasadnionych sytuacjach;

Przemoc seksualna — angazowanie dziecka w aktywnos¢ seksualng przez osobe
dorostg. Moze przybra¢ formy bezposredniego kontaktu fizycznego (np. tzw.
,2ty dotyk”, stosunek seksualny z dzieckiem) jak réwniez zachowan
pozbawionych bezposredniego kontaktu fizycznego (np. prezentowanie
dziecku materiatdw o charakterze pornograficznym, obnazanie sie przy
dziecku, podgladaniem dzieci lub nieupowaznione ich fotografowanie -
szczegodlnie w sytuacjach intymnych).

Zaniedbanie - przejawia sie w braku podejmowania dziatan, kiedy zachodza
okolicznosci, ktdre takich dziatan wymagajg. Np. jest to odmowa podania
niezbednego lekarstwa, nieudzielenie dziecku pierwszej pomocy,
niezapewnienie bezpieczeristwa, niezapewnienie dozoru, niereagowanie na

sytuacje wymagajgce interwencji opiekuna.

Polityka Prywatnosci — klauzula informacyjna realizujgca obowigzki wynikajgce z art.

13 Ogdlnego Rozporzadzenia o ochronie danych osobowych (RODO), dostepna

w siedzibie Dzieciecego Universum lub na jego stronie internetowej.



RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

Zgoda rodzica matoletniego oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicéw. Jednak w
przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka, nalezy poinformowac ich o
koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinno-opiekunczy.

Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka.

Rejestr — Rejestr Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym dostepny elektronicznie
pod adresem: https://rps.ms.gov.pl/pl-PL/Publict/

Rejestr karny — Krajowy Rejestr Karny, dostepny dla oséb upowaznionych takze
elektronicznie pod adresem: https://www.gov.pl/web/krajowy-rejestr-karny
Niebieska Linia — Ogdlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska
Linia” Instytutu Psychologii Zdrowia pogotowie telefoniczne dedykowane ofiarom

przemocy, tel. 800 120 002, niebieskalinia.pl

Rozdziat I
Personel placowki

§ 1 Rekrutacja

Osoba Prowadzgca, w trakcie rekrutacji zwraca szczegélng uwage na kompetencje
pedagogiczne iumiejetnos¢ pracy zdzieémi oséb ubiegajacych sie o prace

w charakterze Nauczyciela/Animatora lub cztonka Personelu

Wzgledem kazdej osoby angazowanej do pracy w placdwce, przed nawigzaniem z
0sobg stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby do innej dziatalnosci zwigzanej
z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad matoletnimi, Osoba Prowadzgca
sprawdza ww. osobe w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym (rejestr z

dostepem ograniczonym) lub w Rejestrze oséb, w stosunku do ktérych Paristwowa


http://www.niebieskalinia.pl/

Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat
15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze (dostep do Rejestru pod adresem:

https://rps.ms.gov.pl/pl-PL/Public#/).

Osoba rekrutowana, o ktérej mowa w ust. 2 przedktada Osobie Prowadzacej
informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w
rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w
ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172
oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione

okreslone w przepisach prawa obcego.

Osoba, o ktérej mowa w ust. 2 posiadajaca obywatelstwo, innego panstwa niz Polska,
przedktada Osobie Prowadzgcej informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa
uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z

kontaktami z matoletnimi.

Osoba, o ktérej mowa w ust. 2, sktada Osobie Prowadzacej oswiadczenie o panstwie
lub panstwach, w ktérych zamieszkiwata w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Polska i
panstwo obywatelstwa oraz jednoczesnie przedktada informacje z rejestréw karnych
tych panistw uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej
zwigzanej z kontaktami w matoletnimi

Informacje zwrotne otrzymane z Rejestru Osoba prowadzgca drukuje i sktada do czesci
akt osobowych, zwigzanych z nawigzaniem stosunku pracy — wystarczy wydrukowac
strone internetowg, na ktérej widnieje komunikat, ze dana osoba nie figuruje
w rejestrze

W przypadku osdb juz zatrudnionych, Osoba prowadzaca uzupetnia informacje
o ktérych mowa w ust. 2-6 w terminie 3 miesiecy od dnia wejscia w zycie niniejszych

Standardow.

§ 2 Szkolenia

Kazdy cztonek personelu placéwki zobowigzany jest do zapoznania sie z niniejszymi
Standardami iich przestrzegania, co potwierdza podpisujac oswiadczenie

stanowigce Zatgcznik nr 2 do niniejszego dokumentu
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https://rps.ms.gov.pl/pl-PL/Public#/

W stosunku do nowo zatrudnianych szkolenie obejmujgce tematyke zawartg
w niniejszych Standardach, co stanowi element szkolenia wstepnego przed
dopuszczeniem do pracy z dzie¢mi.

Kazdy nowo zatrudniany cztonek personelu otrzymuje kopie niniejszych standardéw
oraz dane kontaktowe Osoby Odpowiedzialnej w placdwce w wersji drukowanej lub
cyfrowej.

Dzieciece universum organizuje nie rzadziej niz raz na rok szkolenie przypominajgce

zasady niniejszych Standardéw dedykowane Personelowi placowki.

§ 3 Zasady relacji miedzy dzieckiem a personelem

Priorytetem kazdego nauczyciela/animatora/ cztonka personelu placéwki, niezaleznie
od petnionej funkgcji, jest zawsze dobro dziecka i jego najlepiej rozumiany interes.
Nauczyciele/animatorzy/cztonkowie personelu w kontakcie z matoletnimi s3
zobowigzani w szczegdlnosci do:

a) zapewnienia bezpiecznego i odpowiedniego Srodowiska dla matoletnich
uczeszczajacych do placowki, dbajgc o ich fizyczne i emocjonalne dobre
samopoczucie;

b) zachowania szacunku, empatii wobec matoletnich, traktujac ich z nalezytym
szacunkiem, godnos$cia i uwagg;

c) wystuchania zgtaszanych uwag, spostrzezen przez matoletnich oraz starajg sie
udziela¢ matoletnim stosownych odpowiedzi na zadane przez nich pytania, z
zastrzezeniem dostosowania tych odpowiedzi do sytuacji i wieku matoletniego;

d) réwnego traktowanie matoletnich bez wzgledu na pteé, orientacje seksualng,
niepetnosprawnosé, status spoteczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad;

e) reagowania w sposéb adekwatny do sytuacji i mozliwosci psychofizycznych
matoletniego, w tym dostosowanie poziomu komunikacji do matoletniego ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym niepetnosprawnego;

f) ustalania regut i zasad panujgcych w grupie matoletnich

g) szanowania prywatnosci matoletniego, w tym zapewnienie ochrony jego débr

osobistych, w tym m.in., ale nie wytgcznie godnosci, czci, wizerunku.
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10.

Przed podjeciem indywidulanej komunikacji lub  kontaktu =z dzieckiem,
Nauczyciel/Animator lub cztonek personelu zobowigzany jest upewnic sie, ze jego
dziatanie ma profesjonalny charakter, nie bedzie krzywdzace lub odebrane jako
niesprawiedliwe przez Podopiecznego do ktérego kieruje dziatanie lub przez inne
dzieci.

Nauczyciel/Animator/cztonek personelu zachowuje w poufnosci informacje osobiste
dotyczace dziecka, traktujgc te informacje jako dane szczegélnie chronione
i przestrzegajgc Polityki bezpieczenstwa informacji obowigzujacej w placéwce.

W miare mozliwosci Nauczyciel/Animator/cztonek personelu ogranicza kontakty
z Uczniem na osobnosci do uzasadnionego minimum. Jezeli jest to mozliwe, nalezy
dazy¢, aby przy takich kontaktach obecna byta osoba trzecia — inny cztonek personelu.
Jezeli nie ma takiej mozliwosci, Nauczyciel/Animator pozostawia w trakcie takiego
kontaktu otwarte drzwi, chyba, ze ze wzgledu na dobro dziecka lub ochrone jego
godnosci, jest to niewskazane.

Kazdy Podopieczny ma prawo do prywatnosci i poszanowania jego intymnosci.
Nagrywanie, fotografowanie dziecka — nawet w przypadku posiadania zgody jego
opiekuna — w przypadku sprzeciwu z jego strony jest niedozwolone.
Nauczyciel/Animator/ Cztonek personelu w obecnosci dzieci nie stosuje wulgaryzmow,
nie przytacza niestosownych do wieku i okolicznosci anegdot oraz nie postuguje sie
jezykiem ponizajgcym, dyskryminujgcym lub wytgczajgcym z jakiegokolwiek powodu.
W placéwce niedopuszczalne jest stosowanie przemocy w jakiejkolwiek formie lub
przyzwolenie na przemoc, co obejmuje réwniez takie zachowania jak podnoszenie
gtosu, krzyki, wyzywanie, szarpanie, popychanie ipodobne lub tolerowanie
analogicznych zachowan pomiedzy dzie¢mi.

Zakazuje sie pod rygorem odpowiedzialnos$ci karnej podejmowania przez nauczycieli/
cztonka personelu jakichkolwiek relacji romantycznych lub/i seksualnych
z Podopiecznym lub préb podejmowania takich relacji, co obejmuje rowniez sktadanie
dwuznacznych propozycji, udostepnianie tresci pornograficznych, préb nawigzania
relacji intymnych w czasie wolnym.

Zakazuje sie proponowania Podopiecznym substancji niedozwolonych, wyrobéw
tytoniowych, alkoholu, uzywek, napojow energetycznych lub sugerowania zazywania

takich srodkow.
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11.

12.

13.

14.

Niedozwolone jest przyjmowanie srodkdéw pienieznych zaréwno w formie gotéwkowej
jak i bezgotéwkowej, prezentéw od matoletnich, czy opiekunéw matoletnich — chyba,
ze dotyczy to sytuacji okazjonalnej zwigzanej np. ze swietami w roku szkolnym, albo
zwigzane jest z podziekowaniem za nalezyte wykonanie swoich obowigzkéw przez
Nauczyciela/ Animatora/Personel.

Kontakt z dzieckiem lub jego opiekunem poza placéwka ipoza godzinami pracy
dozwolony jest w uzasadnionych przypadkach po poinformowaniu i uzyskaniu zgody
ze strony Osoby Prowadzgcej placéwke.

Kontakt fizyczny Nauczyciela/Animatora/ cztonka personelu z matoletnim dopuszczalny
jest jedynie w sytuacji uzasadnionej istniejgcymi okoliczno$ciami tj.: w naturalny

sposdb zwigzany z:

a) zabawg, pomocg matoletniemu, w tym matoletniemu ze szczegdlnymi
potrzebami, niepetnosprawnemu w czynnosSciach higienicznych,
spozywaniu positkdw, poruszaniu sie, jezeli potrzeby matoletniego lub
stopien niepetnosprawnosci tego wymaga, a matoletni lub opiekun
matoletniego wyrazit zgode;

b) koniecznoscig zapewnienia matoletniemu bezpieczenstwa,

c) potrzeba uspokojenia matoletniego;

d) checig matoletniego przytulenia sie w sytuacji, w ktérej jest on smutny,
przygnebiony, zraniony, ptaczliwy

e) pomocy dziecku niepetnosprawnemu, wtym pomoc w realizacji
czynnosci fizjologicznych, jezeli jest to konieczne ze wzgledu na stan
dziecka;

f) udzieleniem pomocy dziecku ze specjalnymi potrzebami (np.
autystycznymi)—  zgodnie  z wytycznymi  Opiekuna  w zakresie
uzgodnionym z Nauczycielem/Animatorem/cztonkiem personelu.

W sytuacji, w ktérej Nauczyciel/Animator/cztonek personelu jest swiadomy tego, ze
matoletni doznat jakies krzywdy np. znecania sie fizycznego, psychicznego lub
wykorzystania seksualnego, zobowigzany jest do zachowania nalezytej i szczegdlnej
ostroznosci w kontaktach z matoletnim, wykazujgc odpowiednie zrozumienie i

wyczucie w kontakcie z nim.
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15. Nauczyciel/Animator/cztonek personelu zobowigzany jest do kierowania sie swoim
profesjonalnym osgdem, stuchajgc, obserwujac i odnotowujgc reakcje matoletniego,
pytajac za kazdym razem o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i majac
Swiadomos¢, ze nawet przy jego dobrych intencjach taki kontakt moze byé btednie

zinterpretowany przez matoletniego lub przez osoby trzecie.

Rozdziat Il
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich

§1

1. Krzywdzenie dzieci stanowi ciezkie naruszenie podstawowych obowigzkow
pracowniczych.

2. Personel placowki/ Nauczyciel/Animator reaguje na kazde podejrzenie krzywdzenia
dziecka lub naruszenie niniejszych Standardéw.

3. Jezeli czynnosci majgce charakter krzywdzenia dzieci stanowig przestepstwo a takze
w sytuacji, gdy stwierdzono krzywdzenie dziecka, ale nie ma pewnosci, czy dane
czynnosci  krzywdzace dziecko stanowig przestepstwo, Osoba Odpowiedzialna
zobowigzana jest do ztozenia zawiadomienia o podejrzeniu popetnieniu przestepstwa
do odpowiedniej terytorialnie prokuratury.

4. W przypadku, gdy cztonek personelu jest swiadkiem zdarzen, majgcych znamiona
krzywdzenia dzieci, zobowigzany jest do natychmiastowego podjecia interwencji
majacej na celu ochrone dziecka — zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszych
Standardach.

5. Wszelkie formy przemocy fizycznej, werbalnej czy emocjonalnej s zakazane w
relacjach pomiedzy matoletnimi. Personel reaguje w przypadku zaobserwowania tego
typu zachowan poprzez poinformowanie w pierwszej kolejnosci opiekuna matoletniego
o zaistniatym zdarzeniu.

6. Cztonek personelu, bedacy $wiadkiem krzywdzenia:

a) natychmiast przerywa czynnosci majgce znamiona krzywdzenia;

b) izoluje dziecko od osoby krzywdzgcej (takze, kiedy sprawca jest inne dziecko);
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c) niezwtocznie udziela dziecku pomocy (jezeli wymaga ono takiej pomocy, np.
w wypadku ran czy stluczen) oraz otacza dziecko opieka i wzmacnia jego
poczucie bezpieczenstwa;

d) informuje Osobe odpowiedzialng;

e) w porozumieniu z Osobg odpowiedzialng podejmuje dalsze dziatania;

f) sporzadza raport ze zdarzenia w postaci opisania sytuacji na formularzu

zgodnym z Zatgcznikiem 1 (Karta Interwencji)

7. W przypadku, gdy cztonek Personelu powzigt podejrzenia, iz dziecko jest krzywdzone
lub, iz inny cztonek Personelu krzywdzi dziecko lub zachowuje sie niezgodnie
z niniejszymi Standardami, zobowigzany jest do natychmiastowego poinformowania
Osoby Odpowiedzialnej

8. W przypadku uzasadnionego podejrzenia, iz cztonek Personelu krzywdzi dziecko,
Osoba prowadzaca zobowigzana jest do zawieszenia takiej osoby w obowigzkach
i uniemozliwienia jej kontaktu z dzie¢mi w ramach placéwki do czasu wyjasnienia
sprawy.

9. W przypadku potwierdzenia, iz cztonek Personelu krzywdzi dziecko lub zachowuje sie
niezgodnie zzasadami opisanymi w niniejszych Standardach, w zaleznosci od
okolicznosci, skutkéw i klasyfikacji czynu, Osoba prowadzgca moze podja¢ jedng lub

wiecej z ponizszych czynnosci:

a) przeprowadza zcztonkiem personelu rozmowe korygujacg, ustala plan
naprawczy;

b) udziela kary porzadkowej upomnienia bgdz nagany;

c) rozwigzuje umowe na mocy wypowiedzenia lub porozumienia stron;

d) rozwigzuje umowe bez wypowiedzenia z winy pracownika;

e) skfada do witasciwej terytorialnie prokuratury zawiadomienie o podejrzeniu

popetnienia przestepstwa.

§2

1.W przypadku podejrzenia, iz dziecko krzywdzone jest poza Dzieciecym Universum,

a w szczegolnosci:
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a) zauwazenia widocznych obrazen na ciele dziecka, ktére mogg by¢ skutkiem
pobicia;

b) reakcji lekowych;

c) zwierzenia sie przez dziecko z tego, ze jest krzywdzone lub wykorzystywane
seksualnie,

d) widocznych zmian w zachowaniu dziecka — zamkniecia sie w sobie, pogorszenia

wynikéw, nieuzasadnionej agresji,

cztonek personelu ktéry powzigt takie podejrzenie, informuje Osobe Odpowiedzialng, ktora
w przypadku podzielenia obaw cztonka personelu, konsultuje sytuacje z profesjonalnym
psychologiem Iub pedagogiem Ilub przez numer kontaktowy z poradnig telefoniczng

»Niebieskiej Linii” i po tej konsultacji podejmuje decyzje o:

a) poinformowaniu o podejrzeniach opiekuna dziecka (jezeli pewnym jest, ze nie jest on
osobg krzywdzacga) lub
b) zawiadomienia o podejrzeniach dyrektora placowki szkolnej lub przedszkolnej do

ktorej uczeszcza Uczen lub powiadomienie o podejrzeniach policji.

2. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka — niezaleznie od tego czy sprawca jest inne
dziecko, cztonek personelu czy osoba trzecia, Osoba odpowiedzialna powinna skonsultowaé
sie ze specjalistg — psychologiem, pedagogiem ewentualnie podjg¢ kontakt z Niebieska Linig
w celu ustalenia metod i sposobdéw dziatania majgcego na celu minimalizacje skutkdw krzywdy
a w przypadku, gdy wydarzyta sie ona w placéwce lub w zwigzku z dziatalnos$cig placéwki —

zapobiegania podobnym zdarzeniom w przysztosci.

§3

1. W przypadku koniecznosci podjecia dziatan o charakterze formalnym — np. zgtoszenia
sprawy do prokuratury, Osoba odpowiedzialna moze skorzysta¢ z profesjonalnej
pomocy prawnej poprzez zaangazowanie osoby posiadajgcej uprawnienia adwokata
lub radcy prawnego. Zawiadomienie powinno czyni¢ zado$¢ wymogom formalnym
takiego dokumentu i zawsze musi by¢ podpisane i oznaczone przez osobe sktadajaca.

2. Niezaleznie od podjetych dziatan o charakterze formalnym, Osoba odpowiedzialna
otacza dziecko opieka, udziela mu niezbednego wsparcia. Jezeli Osoba odpowiedzialna
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nie posiada odpowiednich kwalifikacji wtym zakresie asytuacja wymaga wiedzy
i doswiadczenia fachowego Osoba prowadzgca moze zaangazowa¢ do pomocy
zewnetrznego psychologa lub pedagoga.

3. W zakresie ochrony danych osobowych dzieci stosuje sie postanowienia Polityki
bezpieczenstwa obowigzujgcej w Dzieciecym Universum

4. Placéwka nie udziela zadnych informacji o zaistniatych zdarzeniach mediom lub
osobom trzecim. Wymagane informacje udzielane s3 wyfacznie uprawnionym
przedstawicielom organdw publicznych (np. policji, prokuraturze, sgdom).

5. Wszyscy pracownicy placowki i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkéw stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z
tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytgczajac
informacje  przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan

interwencyjnych.

Rozdziat IV

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet oraz procedury
ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz

utrwalonymi w innej formie
81

1. W placéwce dzieci nie korzystajg z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci
Internet.

2. W przypadku, gdy pojawi sie zasadnos$¢ wykorzystania urzgdzen elektronicznych z
dostepem do sieci Internet, bedzie to miato miejsce pod nadzorem personelu i
dostosuje sie korzystanie z tych urzagdzen przez matoletnich w szczegdlnosci:

a. w zakresie bezpiecznego korzystania przez matoletnich z tresci zamieszczonych
w sieci Internet, w szczegdlnosci w celach edukacyjnych, artystycznych,
zwigzanych z naukg, badaniami, informacjami prezentowanymi w placéwce

b. w zakresie monitorowania i nadzorowania przez personel placowki, korzystania
z tych urzadzen przez matoletnich w celu zapewnienia im bezpieczenstwa oraz
unikniecia dostepu przez nich do nieodpowiednich tresci, w szczegdlnosci w

zakresie ochrony przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami dla matoletnich.
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3. W sytuacji, o ktérej mowa w ust. 2 powyzej, urzadzenia elektroniczne z dostepem do
sieci Internet w placowce bedg dostosowane i posiada¢ bedg oprogramowanie, ktére

bedzie chronito matoletnich przed szkodliwymi tresciami.

Rozdziat V
Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku matoletnich
§1

1. Placéwka zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych matoletnich
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, w szczegdlnosci zgodnie z Rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych - RODO) (Dz. U. UE. L. z 2016 . Nr 119, str. 1 z pdzn.
zm.).

2. Personel placéwki ma obowigzek zachowania tajemnicy danych osobowych
maftoletnich, ktére przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobow
zabezpieczenia danych osobowych przed nieuprawnionym dostepem do nich oséb
trzecich.

3. Dane osobowe matoletniego sg udostepniane wytgcznie osobom i podmiotom
uprawnionym zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

4. Dzieciece Universum, uznajgc prawo matoletniego do prywatnosci, ochrony danych
osobowych i ochrony débr osobistych, zapewnia ochrone wizerunku matoletniego.

5. Placéwka kieruje sie odpowiedzialnoscig i rozwagg wobec utrwalania, przetwarzania,
rozpowszechniania wizerunku matoletnich.

6. W przypadku, gdy personel placowki bedzie miat uzasadniong podstawe do
utrwalenia wizerunku matoletnich, uprzednio zwrdci sie z prosbg do opiekuna
matoletniego o wyrazenie jego zgody w formie dokumentowej na wykorzystanie i
rozpowszechnianie wizerunku matoletniego. W przypadku braku zgody, personel
placowki nie ma prawa do utrwalenia oraz rozpowszechniania wizerunku

matoletniego, z zastrzezeniem, ze gdy wizerunek matoletniego stanowi jedynie
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szczegdt catosci, takiej jak zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda
opiekuna matoletniego na utrwalanie wizerunku matoletniego nie jest wymagana.
Zgoda opiekuna matoletniego, o ktérej mowa w ust. 6 powyzej, powinna zawierac
informacje, gdzie bedzie rozpowszechniony wizerunek matoletniego i w jakim
kontekscie bedzie wykorzystywany (np. Ze zostanie umieszczony na stronie
internetowej w celach promocyjnych).

W przypadku wyrazenia zgody przez opiekuna prawnego, o ktérej mowa w ust. 6i 7
powyzej, oraz wykorzystania i rozpowszechnienia wizerunku matoletniego, placéwka
unika podpisywania zdjecia/nagrania na ktérym wizerunek matoletniego zostat
utrwalony informacjami identyfikujgcymi matoletniego z imienia i nazwiska. Jesli
konieczne jest podpisanie matoletniego, wéwczas placéwka uzywa tylko imienia.

W przypadku, gdyby placéwka rejestrowata wizerunek matoletnich do wtasnego
uzytku w celach zwigzanych z dziatalnoscia, Dzieciece Universum deklaruje, ze:

1) poinformuje matoletnich i ich opiekunéw prawnych o tym, ze dane wydarzenie
bedzie rejestrowane;

2) zgoda opiekunéw matoletnich na rejestracje wydarzenia zostanie przyjeta w
formie dokumentowej;

3) jezeli rejestracja wydarzenia zostanie zlecona osobie zewnetrznej (wynajetemu
fotografowi lub kamerzyscie) placéwka zadba o bezpieczeristwo matoletnich
poprzez:

a. zobowigzanie osoby/firmy rejestrujgcej wydarzenie do przestrzegania
niniejszych wytycznych;

b. zobowigzanie osoby/firmy rejestrujagcej wydarzenie do noszenia
identyfikatora w czasie trwania wydarzenia;

c. niedopuszczenia do sytuacji, w ktorej osoba/firma rejestrujgca bedzie
przebywata z matoletnimi bez nadzoru personelu placéwki,

d. poinformowanie opiekundéw matoletnich oraz matoletnich, ze osoba/firma
rejestrujgca wydarzenie bedzie obecna podczas wydarzenia i upewnienie
sie, ze opiekunowie matoletnich udzielili zgody w formie dokumentowej na

rejestrowanie wizerunku matoletnich.
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10. Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegdt catosci takiej jak
zgromadzenie, krajobraz, impreza publiczna, wydarzenie, zgoda opiekuna
maftoletniego nie jest wymagana.

11. Zdjecia/nagrania s przechowywane w folderze chronionym z dostepem
ograniczonym do oséb uprawnionych przez placéwke. Nosniki bedg przechowywane
przez okres ustalony w polityce ochrony danych osobowych.

12. Placéwka nie wyraza zgody na uzywanie przez cztonkéw personelu placowki
osobistych urzadzen rejestrujacych (tj. telefony komdrkowe, aparaty fotograficzne,

kamery) w celu rejestrowania wizerunkéw matoletnich.

Rozdziat VI

Postanowienia koricowe
§1

Nadzor nad przestrzeganiem i aktualizacjg standardow

Za aktualizacje Standardéw odpowiada Osoba Odpowiedzialna.

Za wdrozenie i nadzor nad przestrzeganiem Standardéw w Szkole odpowiada Osoba
Odpowiedzialna.

Przeglad Standardéw dokonywany jest nie rzadziej niz raz na dwa lata przez Osobe
Odpowiedzialna.

Po wdrozeniu niniejszych Standardow a takze nie rzadziej niz raz w roku, w Dzieciecym
Universum, prowadzone bedg szkolenia dotyczgce stosowania Standardéw. Szkolenia
mogg by¢ prowadzone przez Osobe odpowiedzialng lub zewnetrznych specjalistow.
Osoba prowadzgca zachowuje dla celéw dowodowych liste obecnosci na szkoleniu lub
jej elektroniczng kopie przez okres nie krotszy niz 2 lata. W przypadku szkolen on-line,
liste obecnosci stanowi zrzut ekranu lub raport z aplikacji potwierdzajgcy uczestnictwo
okreslonej osoby w szkoleniu.

Niniejsze standardy udostepniane sg w postaci elektronicznej na stronie internetowej
placowki: www.universum.edu.pl

Z niniejszych Standarddw tworzy sie skrot rysunkowy przeznaczony dla potrzeb dzieci,

ktéry udostepniany jest w placowce na widocznym miejscu wraz z danymi
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kontaktowymi

Osoby Odpowiedzialnej oraz informacjami na temat kontaktu

z Niebieska Linig.

7. Dane kontaktowe osoby Odpowiedzialnej obejmujg adres e-mail takiej osoby lub

telefon kontaktowy.

ZAtACZNIKI

Wz6r Karty Interwencji.

Oswiadczenie o niekaralnosci za przestepstwa seksualne oraz
0 zapoznaniu sie ze Standardami.

Oswiadczenie Opiekuna matoletniego 0 zapoznaniu sie z
obowigzujgcymi standardami ochrony matoletnich.

Oswiadczenie o krajach zamieszkania

Wersja obrazkowa Standardéw z informacjg o Osobie odpowiedzialnej
i numerach interwencyjnych (wyeksponowane w miejscu

ogolnodostepnym w placowce).
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Zatgcznik Nr 1

KARTA INTERWENCIJI

1. Imieinazwisko dziecka

6. Forma podjetej interwencji (podkresli¢ wtasciwe)
a. Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.

b. Whniosek o wglad w sytuacje rodzinng dziecka.
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¢. Inny rodzajinterwencji. Jaki?.....ccccoovviiiiiiiiniiieeen e

7. Dane dotyczace interwencji ( nazwa organu, do ktérego zgtoszono interwencje) i data
interwencji
8. Wyniki interwencji: dziatania organow wymiaru sprawiedliwosci, jesli placowka je

uzyskata, dziatania placéwki, dziatania rodzicow
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Zatacznik nr 2

OSWIADCZENIE
O NIEKARALNOSCI | ZOBOWIAZANIU DO
PRZESTRZEGANIA PODSTAWOWYCH ZASAD OCHRONY MAtOLETNICH

miejscowos¢, data

oswiadczam, ze nie bytam/em skazana/y za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej
i obyczajnosci oraz przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego i nie toczy
sie przeciwko mnie zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie. Ponadto
os$wiadczam, ze zapoznatam/em sie z zasadami ochrony matoletnich obowigzujagcymi w

Dzieciecym Universum, w Bielanach Wroctawskich i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.
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Zatacznik nr 3

OSWIADCZENIE OPIEKUNA MALOLETNIEGO O ZAPOZNANIU SIE Z
OBOWIAZUJACYMI STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH
W DZIECIECYM UNIVERSUM
W BIELANACH WROCtAWSKICH

miejscowos¢, data

Ja, e e e e oswiadczam, ze zapoznatam/em sie ze

»Standardami Ochrony Matoletnich” stosowanymi w Dzieciecym Universum z siedzibg w

Bielanach Wroctawskich.
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Zatacznik nr 4

OSWIADCZENIE O KRAJACH ZAMIESZKANIA

Oswiadczam, ze w okresie ostatnich 20 lat zamieszkatem/am w nastepujacych panstwach,

innych niz Rzeczypospolita Polska i paristwo obywatelstwa:

Oraz jednoczesnie przedktadam informacje z rejestrow karnych tych panistw uzyskiwang do
celow dziatalnosci zawodowe] lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieémi/

informacje z rejestréw karnych.

Jestem Swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.
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